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Klient interfejsu telefonicznego jest klientem serwera
wywotan PC i musi by¢ uzywany w potaczeniu z tym
serwerem. Dziata on w srodowisku Microsoft Windows
XP lub Vista. Klient interfejsu telefonicznego PC musi
by¢ uzywany na tym samym komputerze, na ktérym
znajduje sie serwer wywotan PC.

Podstawowe funkcje

Interfejs VolP

Klient interfejsu telefonicznego dziata jako interfejs
miedzy przychodzacymi wywotaniami VolP i serwerem
wywotan PC Praesideo w celu emisji wywotan w
systemie Praesideo za posrednictwem telefondw,
zarowno tradycyjnych jak i internetowych. Tradycyjny
telefon POTS lub potaczenie z centralg PBX moze by¢
konwertowane na VolP za posrednictwem routera z
bramka VolP (zaleca sie uzycie routera Cisco Linksys
SPA3102, ale nie znajduje sie on w zestawie).

Menu glosowe

Menu gtosowe jest wykorzystywane do przekazywania
informacji zwrotnych do abonenta wywotujacego na
temat mozliwosci wyboru. Mozliwosci wyboru
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Technologia blizej nas

» Oprogramowanie interfejsu PC do wykonywania
wywotan za posrednictwem telefonu do systemu
Praesideo.

» Bezposrednia obstuga telefondw VolP i obstuga
telefonow POTS za posrednictwem interfejsu
zewnetrznego (nie wchodzi w sktad zestawu).

» Mozliwos$¢ konfiguracji opcji dostepu dla
poszczegodlnych uzytkownikow

» Wywotania sg zapisywane przed odtwarzaniem

» Obstuga wielu sterownikéw sieciowych w jednym
systemie

obejmuja identyfikacje numeru wywotujacego z
kontrola dostepu i wyborem predefiniowanego
wywotania.

Predefiniowane wywotanie zawiera informacje o
priorytecie oraz moze zawierac sygnaty dzwiekowe
rozpoczecia i zakonczenia, pamie¢ komunikatow
gtosowych, zestaw stref i/lub grup stref, a takze
mozliwos¢ dodania do wywotania ogtoszen na zywo.
Za posrednictwem menu gtosowego abonent
wywotujgcy moze dodaé strefy lub grupy stref do
zestawu wczesniej zdefiniowanego w wywotaniu
predefiniowanym i moze otrzymac komunikat
zachecajacy do dodania ogtoszenia na zywo.
Ogtoszenie abonenta wywotujacego jest zapisywane
na komputerze i zostanie odtworzone po zakoriczeniu
wywotania.

Abonent wywotujgcy moze wykonac kolejne wywotania
za posrednictwem telefonu bez koniecznosci czekania
na zakonczenie transmisji poprzedniego wywotania.
Ostatnie wywotanie, w tym ogtoszenie na zywo, moze
by¢ po prostu powtdrzone bez koniecznosci
ponownego wprowadzania wszystkich danych i
ogtoszenia na zywo.
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Zawartos$¢ menu gtosowego moze by¢ zmieniana
poprzez zastepowanie plikéw dzwiekowych (w
formacie gsm). W ten sposdb menu gtosowe moze byé
dostosowywane do réznych jezykow lub do potrzeb
klienta. Oprogramowanie do przetwarzania dzwieku i
konwerter formatu plikdw na format gsm znajduja sie
w zestawie.

Serwer wywotan PC

Z uwagi na fakt, ze potaczenia telefoniczne sa
przetwarzane przez serwer wywotan PC Praesideo,
istnieje mozliwos¢ obstugi duzych systeméw z wieloma
sterownikami sieciowymi. Konfiguracja klienta
telefonicznego PC jest rowniez czescig serwera
wywotan PC. Ustawiane sg tam prawa dostepu dla
kazdego uzytkownika/numeru wywotujgcego, np.
prawo do rozpoczecia okreslonych predefiniowanych
wywotan lub prawo dostepu do okreslonych stref.
Bezposredni dostep do wykonywania wywotan
telefonicznych do systemu Praesideo moze by¢
skonfigurowany dla numeréw wywotujacych, ktére
wywotujg z interfejsu VolP. Identyfikacja ma miejsce za
posrednictwem nazwy uzytkownika i hasta konta SIP,
tak wiec nie jest wymagana dodatkowa identyfikacja
numeru wywotujgcego za posrednictwem menu
gtosowego, a transmisja wywotan jest szybsza.

Dotaczone czesci

llosé Element

1 Licencja klienta interfejsu telefonicznego PC

Zamowienia - informacje

PRS-TIC PC Klient interfejsu telefonicznego
Licencja na oparty na komputerze interfejs
telefoniczny, do uzytku z serwerem wywotan PC
Praesideo, do wykonywania potaczen z systemem
Praesideo przez sie¢ telefonii stacjonarnej,
komaorkowej lub internetowej (VolP).

Numer zamdwienia PRS-TIC

PRS-TIC-E Elektroniczny kod klienta interfejsu telefonu
PC

Licencja na oparty na komputerze interfejs
telefoniczny, do uzytku z serwerem wywotan PC
Praesideo, do wykonywania potaczen z systemem
Praesideo przez siec¢ telefonii stacjonarne;j,
komodrkowej lub internetowej (VolP).

Numer zamdéwienia PRS-TIC-E

PRS-SWCS Serwer wywotan PC

Licencja na serwer wywotan dziatajgcy w srodowisku
Windows, stuzacy do hostowania wielu klientow stacji
wywotawczych PC lub klientéw interfejsu
telefonicznego w sieci TCP/IP, obstuguje systemy z
wieloma sterownikami sieciowymi, w zestawie licencja
na 1 sterownik sieciowy.

Numer zamdéwienia PRS-SWCS

PRS-SWCSL Licencja NCO serwera wywotan PC
Licencja na rozszerzenie serwera wywotan PC o 1
dodatkowy sterownik sieciowy, do uzytku z serwerem
wywotan PC Praesideo.

Numer zamdéwienia PRS-SWCSL

PRS-SWCSL Elektroniczny kod licencji NCO serwera wy-
wotan PC

Licencja na rozszerzenie serwera wywotan PC o 1
dodatkowy sterownik sieciowy, do uzytku z serwerem
wywotan PC Praesideo.

Numer zaméwienia PRS-SWCSL-E
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