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G Series, B Series
Problema de Coaccion de Tipo 3

& BOSCH

Productos afectados

» Paneles de control B9512G/B8512G
» Paneles de control B6512/B5512/B4512/B3512

Gravedad del problema

X Alto. Actuar inmediatamente
Medio. Bosch Security Systems le recomienda
] enfiticamente que tome las medidas que se
describen a continuacion.

] Bajo. Asesoramiento

27 de marzo de 2023

Asunto

Bosch descubrié un problema relacionado con la funcién Coaccién de Tipo 3 en nuestros paneles de control B9512G,
B8512G, B6512, B5512, B4512 y B3512 que provoca un escenario en el que el cddigo de acceso exclusivo de Coaccion de
usuario Tipo 3 activa la funcion Coaccion, pero también puede informar una cancelacion incorrecta al receptor del panel. Se
identifico que este problema afecta a los paneles que han seleccionado la opcidn 3 de tipo de coaccion en la programacion.

Préximos pasos
Utilice una de las siguientes dos alternativas para
abordar este problema de inmediato:

B35126 Program Record Sheet Entry
COMPLIAMCE SETTINGS Duress Type
FAMEL WIDE PARSMETERS Cancel Reports Yes
-~ Phone and Phane Paramets! | cal for Service Text - First Language Contact your dealer
- O Board Ethemet Comrnuri
e Celiular Plug-in Module
Cloud Remate Connect

MISCELLANEOUS

Call for Service Text - Second Language
On-site Authorization for Firmware Update No

1. Confirme o cambie la configuracion de RPS al tipo

de coaccién 0, 1 0 2 y no al tipo de coaccion 3.
(ver imagen)

2. Notifiqgue a su Compafiia de monitoreo central o a

=

IP Cameras
Report Routing

- Communicator

- Enhanced Communication
- 5012 APS # Enhanced Comr
e Pamer Supervision

System Tamper Response
Enclosure Tamper Enable

Fire and Gas Summary Sustain

Fire Supervision Event Type
Fire and Gas Resound
Fire Alarm Priority over MNS

Trouble

Ne

Yes

Fire Supervision Restoral
None

Ne

e MNS Summary Sustain Yes
su Estacidn central que pueden ver un evento de T . e e o
cancelacion inmediatamente después de una - Persanal Hafication Fire Dril Duration 20
. .y . - AREAWIDE PARAMETERS Early Ambush Time 10
activacion de coaccion. Deben tratar esto como un B KEVRDS e Unique
1A w CUSTOM FUMCTIONS Abort Window 30
verdadero evento de coaccion. T MERL e 0
B QUTPUTS Swinger Bypass Count 2
. r . . , -~ USER COMFIGURATION emote Warnini o
La version de firmware 3.14.012 y superior resolvera  &...rowts En,m;_‘mjust =
este problema. Esta version de firmware esta ST Part On Output Mo
disponible para su descarga desde el sitio web de ~ surowaron sewore e e —— L.
productos de Bosch. Descargue esta version de — HARDWARE SITCH SETTINGS |25 Formet J"‘(";:;‘?’
)

firmware y use la herramienta de actualizacidon de Time Format
firmware en RPS para actualizar sus paneles o
afectados.

SDix Connector Protocol Legacy SDI Protocol
Ground Fault Detection Enable

12 hour {with AWPH)
[UTC-05:00]

Custom Text Format

Fig.1 — Campo de seleccion de tipo de coaccion en RPS
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